Pokazatelji kvaliteta zdravstvene zaStite

Ministarstvo zdravlja Republike Srbije, kao jedan od ciljeva zdravstvene politike, definisalo je
unapredenje kvaliteta zdravstvene zastite, pa se od polovine 2004. godine sprovode aktivnosti na
pracenju i unapredenju kvaliteta rada u zdravstvenim ustanovama. Pravilnik o pokazateljima kvaliteta
zdravstvene zastite donet je u junu 2007. godine ("Sluzbeni glasnik RS" br. 57/07). U delu I UVODNE
ODREDBE u ¢1.2 kaze se: «Pod pokazateljima kvaliteta podrazumeva se kvantitativan pokazatelj koji
se koristi za pracenje i1 evaluaciju kvaliteta nege 1 leCenja pacijenatay.

Pokazatelji kvaliteta se utvrduju po nivoima zdravstvene delatnosti, vrstama zdravstvenih ustanova i
medicinskim granama i obuhvataju kako pokazatelje kvaliteta rada zdravstvenih ustanova tako 1
pokazatelje kvaliteta koji se odnose na: rad komisije za unapredenje kvaliteta, sticanje i obnovu
znanja i veStina zaposlenih, vodenja lista ¢ekanja, bezbednost pacijenata, zadovoljstvo
korisnika uslugama zdravstvene sluzbe i zadovoljstvo zaposlenih.

Pokazatelji kvaliteta su podeljeni na obavezne i preporucene. Preporuceni pokazatelji kvaliteta mogu
se pratiti po izboru zdravstvenih ustanova i1 nisu obavezni, ali ¢e se pracenje preporucenih
pokazatelja posebno vrednovati u procesu evaluacije rada zdravstvenih ustanova na stalnom
unapredenju kvaliteta zdravstvene zastite.

Analiza pokazatelja kvaliteta rada u zdravstvenim
ustanovama Zapadno-Backog okruga 2010

e Pokazatelji kvaliteta u primarnoj zdravstvenoj zastiti

e StomatoloSka zdravstvena zastita

e Zdravstvena zaStita radnika

¢ Hitna medicinska pomo¢

e Farmaceutska zdravstvena delatnost

e Specijalisticko-konsultativne sluzbe na primarnom nivou

o Pokazatelji kvaliteta rada u opstim bolnicama

¢ Specijalisticko-konsultativne sluzbe na sekundarnom nivou
e Sluzbe za transfuziju krvi

o Pokazatelji kvaliteta rada u Zavodu za javno zdravlje Sombor
e Sticanje i obnova znanja i vestina zaposlenih

¢ Vodjenje Lista ¢ekanja



1. Pokazatelji kvaliteta u primarnoj zdravstvenoj zaStiti

e Prosecan broj poseta po lekaru

¢ Prosecan broj recepata po lekaru na 100 poseta

e Prosecan broj uputa za laboratoriju po lekaru na 100 poseta

¢ Prosecan broj uputa za specijalisticko-konsultativni pregled po lekaru na 100 poseta
e Prosecan broj uputa za rentgen po lekaru na 100 poseta

e Prosecan broj uputa za ultrazvuk po lekaru na 100 poseta

e Procenat preventivnih u ukupnom broju poseta

e Obuhvat vakcinacijom protiv gripa osoba starijih od 65 godina

Prosecan broj poseta po lekaru u sluzbi opste medicine Zapadno-Backog okruga iznosio je u 2010
godini 8551 i kretao se u rasponu od 8136,77 u DZ Sombor do 9814 u DZ Apatin.

Prosecan broj poseta po lekaru u sluzbi za zdravstvenu zastitu dece i Skolske dece iznosio je na nivou
okruga 8010 i to od 7545 u DZ Odzaci do 8984 u DZ Apatin.

U sluzbi za zdravstvenu zaStitu zena ostvareno je u proseku 5892 poseta po lekaru, pri ¢emu se
najmanji broj poseta belezi u DZ Apatin —4004,5 a najve¢u u DZ Odzaci — 7751,5.

Prosecan broj poseta po lekaru u sluzbi medicine rada na okruznom nivou iznosio je 5435, najmanje u
DZ Kula -1967 a najviSe u DZ Apatin -7355.

Grafikon 1. Prosecan broj poseta po lekaru u domovima zdravlja
Zapadno-Backog okruga
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Udeo preventivnih u ukupnom broju poseta kretao se u rasponu od 8,59% u DZ Apatini do 10,38% u
DZ Odzaci.



Tabela 1. POKAZATELJI KVALITETA RADA U PRIMARNOJ ZDRAVSTVENOJ ZASTITI

OPSTA MEDICINA

Indikator* DZ Apatin DZ Kula DZ Odzaci DZ Sombor
Broj propisanih recepata 14,89 9,89 12,86 4,40
Broj uputa za laboratoriju 1,30 0,96 0,79 0,31
Broj uputa za spec.konsult.pregled 2,23 1,66 1,63 0,56
Broj uputa za rentgen 0,15 0,19 0,12 0,04
Broj uputa za ultrazvuk 0,11 0,10 0,06 0,04
ZDR.ZASTITA DECE I SKOLSKE DECE

Indikator DZ Apatin DZ Kula DZ Odzaci DZ Sombor
Broj propisanih recepata 25,81 8,94 8,28 5,59
Broj uputa za laboratoriju 6,93 1,97 1,97 1,91
Broj uputa za spec.konsult.pregled 5,36 3,10 3,08 1,93
Broj uputa za rentgen 0,38 0,13 0,26 0,06
Broj uputa za ultrazvuk 0,23 0,06 0,93 0,08
ZDRAVSTVENA ZASTITA ZENA

Indikator DZ Apatin DZ Kula DZ Odzaci DZ Sombor
Broj propisanih recepata 29,30 29,09 53,75 27,05
Broj uputa za laboratoriju 18,60 45,84 5,58 80,39
Broj uputa za spec.konsult.pregled 15,35 18,39 7,42 24,73
Broj uputa za rentgen 0,82 1,72 3,32 0,13
Broj uputa za ultrazvuk 10,24 9,65 17,25 40,80
MEDICINA RADA

Indikator DZ Apatin DZ Kula DZ Odzaci DZ Sombor
Broj propisanih recepata 69,02 0 58,34 34,12
Broj uputa za laboratoriju 4,60 0 3,03 2,60
Broj uputa za spec.konsult.pregled 13,78 0 3,59 7,68
Broj uputa za rentgen 1,47 0 1,25 0,43
Broj uputa za ultrazvuk 0,59 0 0,58 0,37

*Svaki od indikatora izrazava se po lekaru na 100 poseta

Najveci obuhvat vakcinacijom protiv gripa osoba starijih od 60 godina zabelezen je u DZ Apatin
(19,95%) a najmanji u DZ Kula (9,75%).

Grafikon 2. Obuhvat vakcinacijom protiv gripa osoba starijih od 60 godina
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2. StomatoloSka zdravstvena zastita

e ProsecCan broj poseta po stomatologu

e Procenat dece u sedmoj godini Zivota obuhvacéenih lokalnom aplikacijom fluorida

e Procenat dece u dvanaestoj godini zivota obuhvacenih lokalnom aplikacijom fluorida

e Procenat dece u sedmoj godini Zivota sa zalivenim fisurama na prvim stalnim molarima
e Procenat dece u sedmoj godini zivota sa svim zdravim zubima

e Kariozni, ekstrahirani i plombirani zubi (KEP) kod dece u dvanaestoj godini zivota

e Procenat pacijenata koji su dobili najmanje jednu plombu

e Procenat pacijenata starijih od 18 godina Zivota kod kojih je konzervativno tretirana paradontopatija

Prosecan broj poseta po stomatologu za starosnu grupu do 18 godina kretao se u rasponu od 1989 u DZ
Apatin do 4681,6 u DZ Kula. Kod starijih od 18 godina, najmanji broj poseta po stomatologu
zabelezen je u DZ Sombor - 787 a najve¢i u DZ Odzaci — 3078,8.

Grafikon 3. Prosecan broj poseta po stomatologu u domovima zdravlja
Zapadno-Backog okruga
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U domovima zdravlja Apatin 1 Odzaci postignut je potpun obuhvat sve sistematski pregledane dece u 7
godini zivota lokalnom aplikacijom fluorida. U DZ Kula obuhvat je bio na nivou od 56,71% a u DZ
Sombor 88,25%. Procenat dece sa zalivenim fisurama na prvim stalnim molarima kretao se od 16,44%
u DZ Kula do 78,31% u DZ Odzaci. Udeo sedmogodisnjaka sa svim zdravim zubima najveéi u domu
zdravlja Odzaci (44,18%).



Tabela 2. Pokazatelji kvaliteta rada stomatoloSke sluzbe (za starosnu grupu od 7 godina)
u domovima zdravlja Zapadno-Backog okruga

Broj dece Decau 7 god. Deca u 7godini Decau 7 god.ziv. Deca u 7 godini
Ustanova u 7 godini obuhvaéena zivota sa svim sa zaliv. fis. na zivota obuhv.
Zivota sist.pregled. zdravim zubima prvim st. molar. lok. apl. fluorida
Broj % Broj % Broj %
DZ Apatin 297 279 46 16,49 77 27,6 279 100
DZ Kula 398 298 446 15,44 49 16,44 169 | 56,71
DZ Odzaci 256 249 110 | 44,18 195 78,31 249 100
DZ Sombor 1013 1013 259 | 25,57 4251 41,95 894 | 88,25

U domu zdravlja Apatin sva sistematski pregledana deca u 12 godini zivota obuhvacena su lokalnom
aplikacijom fluorida. KEP -12 kretao se u rasponu od 1,92 u DZ Odzaci do 4,76 u DZ Apatin.

Tabela 3. Pokazatelji kvaliteta rada stomatoloSke sluzbe (za starosnu grupu od 12 godina)
u domovima zdravlja Zapadno-Backog okruga

Deca 12 god.
Broj dece Broj sistemat. Broj dece 12 obuhv. lokalnom
Ustanova 12 godina pregledane god. sa svim KEP - 12 aplikac. fluorida
starosti dece 12 god. zdravim zubima Broj %
DZ Apatin 263 245 16 4,76 245 100
DZ Kula 438 321 41 2,03 317 98,75
DZ Odzaci 257 242 48 1,92 164 67,77
DZ Sombor 889 655 97 3,30 509 77,71

Za starosnu grupu do 18 godina, procenat korisnika koji su dobili najmanje jednu plombu kretao se od
34,65% u DZ Odzaci do 79,29% u DZ Sombor. Za starosnu grupu preko 18 godina isti pokazatelj
kretao se od 48,83% u DZ Somor do 81,48 u DZ Apatin.

Procenat korisnika kod kojih je konzervativno tretirana paradontopatija bio je u rasponu od 1,71% u
DZ Kula do 12,39% u DZ Odzaci.

3. Zdravstvena zasStita radnika

e Prosecan broj zaposlenih kod poslodavca koji je ugovorio poslove zastite zdravlja na radu sa
sluzbom medicine rada po specijalisti medicine rada

e Prosecan broj preventivnih lekarskih pregleda zaposlenih koji rada na radnim mestima sa pove¢anim
rizikom po specijalisti medicine rada

e Procenat zaposlenih koji su obuhvaceni edukacijom o rizicima po zdravlje na radnom mestu
e Procenat povreda na radu

e Broj profesionalnih bolesti utvrdenih od strane fonda PIO

Prosecan broj preventivnih pregleda zaposlenih koji rade na radnim mestima sa povecanim rizikom
kre¢e se od 38,5 u DZ Apatin do 1472 u DZ Sombor.



Procenat zaposlenih koji su obuhvaceni edukacijom o rizicima po zdravlje na radnom mestu belezi se
samo u DZ Sombor i iznosi 17,04%. Procenat povredjenih na radu kretao se od 3,21% u DZ Sombor
do 84,62% u DZ Apatin.

4. Hitna medicinska pomo¢

e Reakciono vreme 1

e Reakciono vreme 11

e Procenat uspesnih kardio-pulmonalnih reanimacija

e Procenat naprasnih smrti u odnosu na broj izvrSenih kardio-pulmonalnih reanimacija

e Procenat samostalno reSenih slucajeva na terenu

Tabela 4. Reakciono vreme I i reakciono vreme II u sluzbi HMP Zapadno-backog okruga

Broj poziva za Vremenski int. I Vremenski int. II Reakciono Reakciono
Ut prvi red hitnosti (u minutama) (u minutama) vreme [ vreme 11
DZ Apatin 232 92 125 0,40 0,54
DZ Kula 109 107 1609 0,98 14,76
DZ Odzaci 2537 62 498 0,02 0,20
DZ Sombor 696 696 3789 1,00 5,44

Najveci procenat uspesnih kardiopulmonalnih reanimacija (58,9%) kao i samostalno resenih slucajeva
na terenu (83,1%) beleZi se u sluzbi hitne medicinske pomo¢i DZ Apatin.

Grafikon 5. Pokazatelji kvaliteta rada u sluzbi HMP Zapadno-Bac¢kog okruga
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5. Farmaceutska zdravstvena delatnosti

e Prosecan broj recepata po farmaceutu

e Prosecan broj naloga za medicinska sredstva po farmaceutu

e Prosecan broj izradjenih magistralnih 1 galenskih lekova po farmaceutu

Tabela 5. Pokazatelji kvaliteta rada u farmaceutskoj zdravstvenoj delatnosti Zapadno-Backog okruga

Ustanova Broj recepata po Br.naloga za medicinska Br.magistralnih/galenskih
farmaceutu sredstva po farmaceutu lekova po farmaceutu
DZ Apatin 15215 103,69 52,25
DZ Kula 59893,5 421,17 1490,67
DZ Odzaci 134600 949,5 1868
DZ Sombor 22263 195,15 314,61

6. Specijalisticko-konsultativne sluzbe na primarnom nivou

Grafikon 6. Prosecna duZina ¢ekanja na zakazan prvi pregled u domovima zdravlja
Zapadno-Backog okruga
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7. Pokazatelji kvaliteta rada u opStim bolnicama

e Prosecna duzina bolnickog lecenja

e Procenat pacijenata upucenih u druge zdravstvene ustanove

e Stopa letaliteta u opstoj bolnici

e Procenat umrlih u prvih 48h od prijema u bolnicu od ukupnog broja umrlih u ops$toj bolnici
e Stopa letaliteta i procenat umrlih u prvih 48 h od infarkta m.

e Stopa letaliteta i procenat umrlih u prvih 48 h od CVI

e Procenat obdukovanih u opstoj bolnici

e Procenat podudarnosti klinickih i obdukcionih dijagnoza

e Stopa letaliteta neoperisanih pacijenata

e Stopa letaliteta operisanih pacijenata

e Pokazatelji kvaliteta rada na ginekologiji 1 akuSerstvu
Prose¢na duzina bolni¢kog leenja u opStoj bolnici Sombor iznosi 8,53 dana a posmatrano po

odeljenjima krece se od 5,19 (pedijatrija) do 11,15 (interna medicina). U specijalnoj bolnici za
rehabilitaciju Apatin, prose¢na duzina bolni¢kog lecenja u 2010 godini iznosila je 10,91 dana.

Grafikon 7. Prose¢na duZina bolni¢kog lecenja u opsStoj bolnici Sombor
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Procenat pacijenata upucenih u druge ustanove krece se od 0,30% na hirurgiji do 3,12% na odeljenju
interne medicine. Za ustanovu u celini ovaj pokazatelj iznosi 1,68%.



Stopa letaliteta za bolnicu u celini iznosi 5,22 a najveca je na odeljenju interne medicine - 9,68.

Grafikon 8. Stopa letaliteta u opstoj bolnici Sombor
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e PROCENAT UMRLIH U PRVIH 48 SATI OD PRIJEMA U BOLNICU - 31,72%

e STOPA LETALITETA I PROCENAT UMRLIH U PRVIH 48h OD INFARKTA MIOKARDA

» Stopa letaliteta za infarkt miokarda — 10,14
» % umrlih od infarkta miokarda u prvih 48h od prijema u bolnicu — 6,99

e STOPA LETALITETA I PROCENAT UMRLIH U PRVIH 48h OD CVI

» Stopa letaliteta za CVI — 28,06
» % umrlih od CVI u prvih 48h od prijema u bolnicu - 9,17

e PROCENAT OBDUKOVANIH U OPSTOJ BOLNICI - 4,0

e PROCENAT PODUDARNOSTI KLINICKIH I OBDUKCIONIH DIJAGNOZA — 57,89
e STOPA LETALITETA NEOPERISANIH PACIJENATA - 3,98

e STOPA LETALITETA OPERISANIH PACIJENATA - 1,46

e POKAZATELJI KVALITETA RADA NA GINEKOLOGIJI I AKUSERSTVU

» Broj porodjaja - 898

» Broj porodjaja obavljenih carskim rezom - 282 (31,4%)

» Broj povreda porodilja nastalih pri porodjaju - 114

» Broj povreda novorodjencadi nastalih pri porodjaju - 35

» Broj trudnica i porodilja umrlih tokom hospitalizacije - 0
» Broj zivorodjene dece umrle do otpusta iz bolnice - 1



8. SpecijalistiCcko-konsultativne sluzbe na sekundarnom nivou

Grafikon 9. Prose¢na duzina ¢ekanja na zakazan prvi pregled na sekundarnom nivou
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9. Sluzbe za transfuziju krvi

» Prosecan broj davanja krvi DDK po lekaru — 1278,72
» Prosecan broj pregled. DDK po lekaru — 1490,43
» Broj laboratorijskih analiza po lekaru — 18430,21

» Kontrola kvaliteta komponenata krvi

10. Pokazatelji kvaliteta rada u Zavodu za javno zdravlje Sombor

ORGANIZOVANE EDUKACIJE U ZAVODU
» Ukupan broj edukacija u ustanovi — 120
»Broj edukacija po centru — 20

BROJ ODRZANIH SKUPOVA I DOGADJAJA U LOKALNOJ ZAJEDNICI PO KALENDARU
ZDRAVLJA - 212

e BROJ RAZVIJENIH I AZURIRANIH BAZA PODATAKA - 31
» Postoji aZurirana internet prezentacija ustanove

» Dostupna analiza zdravstvenog stanja stanovniStva na internet prezentaciji ustanove
» Dostupna analiza pokazatelja kvaliteta rada na internet prezentaciji ustanove



Epidemiologija

»BROJ MESECI SPROVODJENJA EPIDEMIOLOSKOG NADZORA NAD BOLNICKIM
INFEKCIJAMA PUTEM INCIDENCIJE - 38

» PROCENAT VAKCINALNIH PUNKTOVA NA KOJIMA JE SPROVEDENA REVIZIJA - 100
Mikrobiologija

»BROJ ANALIZIRANIH UZORAKA PRIMARNO STERILNIH TECNOSTI 1 REGIJA PO
SPECIJALISTI MIKROBIOLOGIJE - 10278

» BROJ SEROLOSKIH NALAZA PO SPECIJALISTI MIKROBIOLOGIJE - 13488

»BROJ ANALIZIRANIH UZROKA OSTALIH BOLESNICKIH TECNOSTI PO SPECIJALISTI
MIKROBIOLOGIJE - 21840

Higijena i humana ekologija

¢PRACENJE PARAMETARA AEROZAGADJENJA URBANE SREDINE

» Broj mernih mesta na kojima se prate parametri - 1

» Procenat mernih mesta na kojima se prate parametri - 100

e ANALIZA UZORAKA VODE ZA PICE SA PRIMENOM INTERNE KONTROLE KVALITETA
»Procenat internih kontrola (fizicCkohemijska analiza) - 10

» Procenat internih kontrola (mikrobioloska analiza) - 100

» Ukupno - 44

eBROJ STRUCNIH MISLJENJA NA ANALIZIRANE UZORKE ZA HIGIJENU I HUMANU
EKOLOGIJU

»Broj stru¢nih misljenja po lekaru — 1077,5

oeUKUPAN BROJ PARAMETARA ANALIZIRANIH U ODELJENJU ZA TOKSIKOLOGUJU I
SANITARNU MIKROBIOLOGIJU

»Broj analiziranih parametara po uzorku - 13,03



11. Sticanje i obnova znanja i veStina zaposlenih

Grafikon 10. Procenat zaposlenih koji su uc¢estvovali u obnovi i sticanju znanja i veStina

u zdravstvenim ustanovama Zapadno-Backog okruga
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12. Vodjenje lista cekanja

Tabela 6. IzveStaj o pokazateljima kvaliteta vodjenja lista cekanja

- opS$ta bolnica Sombor —

% izvrSenih

Naziv/Sifra interv./procedura Prosecna duZina
usluge sa Liste u odnosu na ¢ekanja
ukupan broj

Ekstrakcija luksiranog sociva 100 8
Ekstrakcija katarakte sa ugradivanjem lens-implanta 85,54 57,86
Fakoemulzifukacija ultrazvukom i lensektomija 98,80 71,87
Totalna proteza kuka i kolena 100 115,28
Ciljani CT pregled hipofize sa kontrastom 42 .86 5,67
CT torakalnih organa bez kontrastnih sredstava 78,57 13,58
CT torakalnih organa sa kontrastnim sredstvima 90 21,84
CT ostalih tkiva i kostiju 100 3,73
CT glave i vrata sa kontrastnim sredstvima 58,06 243
CT glave i vrata bez kontrastnih sredstava 35,44 17,33
Ciljani CT orbite 100 3
CT lumbalnog dela kicme bez kontrasta 50 4,83
CT ciljani snimci pojedinih organa uz

rekonstrukciju >0 16
CT kostiju i organa lica 80 11,22




CKPAREHA BEP3UJA

[Ipoceuan 6poj moceTa Mo JeKapy y CIyKOH OMIITe MeTUIMHE 3anaaHo-baykor okpyra U3HOCHO je y
2010 roguam 8551 u kpetao ce y pacnony ox 8136,77 y 13 Combop no 9814 y /I3 AnartuH.

[Ipoceuan 6poj moceTta 1o jekapy y CiIykOH 3a 37paBCTBEHY 3aIUTUTY JIEIe U IIKOJICKE JIelle U3HOCHO
je Ha HuBoy okpyra 8010 u To ox 7545 y /I3 Ouaru no 8984 y /13 Anatus.

VY ciyx0u 3a 3IpaBCTBEHY 3aIUTHUTY EeHa OCTBAPEHO je y mpoceky 5892 moceTa 1o jekapy, NpH 4emy
ce HajMamu 0poj moceta 6ene3un y [13 Anatun — 4004,5 a najsehy y I3 Oyamm — 7751,5.

[Ipoceuan 6poj mocera Mo Jekapy y ciayxOuW MeAMLUHE paja HAa OKPY3HOM HHBOY M3HOCHO je 5435,
Hajmame y J13 Kyna -1967 a najpume y JI3 Anatun -7355.

VYeo npeBeHTUBHUX Yy YKYIMHOM Opojy rocera Kperao ce y pacnony ox 8,59% y I3 Anmatunu 10
10,38% y 13 Onamu. Hajsehu oOyxBaT BakIIMHAIIMjOM TIPOTHB rpumna ocoda crapujux o 60 roauHa
3abenexeH je y A3 Anmatus (19,95%) a najmamu y /13 Kyna (9,75%).

[Tpoceuyan Opoj mocera Mo CTOMATOJIOTY 3a CTApOCHY Tpymy 10 18 rofuHa KpeTtao ce y pacloHy O
1989 y I3 Amarun no 4681,6 y JI3 Kyma. Kox crapujux ox 18 roamna, HajMamu Opoj moceTa o
ctoMaroiory 3abeneseH je y /13 Combop - 787 a najsehu y 13 Opanu — 3078,8.

VY nomoBuMa 311paBiba Anatud U Oyjany MOCTUTHYT je IOTIYH 0O0yXBaT CBE CUCTEMATCKH MpErieane
nere y 7 TOOUHY 3UBOTA JIOKaTHOM arutukanujom ¢ayopuna. Y I3 Kyma o6yxBat je 6uo Ha HUBOY 0]1
56,71% a y J13 Combop 88,25%. Ilpomenar ngemne ca 3anuBeHUM (Qucypama Ha NPBUM CTAIHUM
Mosapuma kpetao ce o 16,44% y JI3 Kyna no 78,31% y I3 Ouyauu. Yaeo ceAMOTOUIIIbaKa ca CBUM
3npaBuM 3yOnMa Hajehu y gomy 3apaBiba Ouarm (44,18%).

VY nomy 3npaBiba ANMaTWH CBa CHCTEMATCKU TperyiefaHa fena y 12 roauHu 3uBoTa oOyxBaheHa cy
nokaimHoM arunkanujom dayopuna. KEIT -12 kperao ce y pacniony ox 1,92 y /I3 Onamum no 4,76 y 113
AnaruH.

3a crapocHy rpymy a0 18 roamna, mpoleHaT KOPUCHUKA KOjU Cy JOOWIM HajMame jelHYy TUIOMOY
kpetao ce o 34,65% y A3 Omzamu 1o 79,29% y A3 Combop. 3a crapocHy rpymny npeko 18 ronnna
UCTH TIOKa3atesb kpetao ce o 48,83% y I3 Comop o 81,48 y 13 AnaTtuH.

[TpouieHaT KOpPUCHUKA KOJI KOJUX je KOH3epBAaTUBHO TPETHUPaHa MapaJoHTONAaTHja OMo je y pacloHy of
1,71% y A3 Kyna no 12,39% y A3 Onyanu.

[Ipoceuyan O6poj MPEeBEHTUBHUX Tperiieaa 3arnocieHNX KOju pajie Ha paJHUM MecTHMa ca MmoBehaHum
pusukoM kpehe ce on 38,5 y /13 Anatun no 1472 y I3 Combop.

[Iponienar 3anocieHux Koju cy oOyxBaheHU elyKalljoM O PU3UIUMa IO 3/IpaBJbe Ha PaJHOM MECTY
oenexu ce camo y JI3 Combop u msznocu 17,04%. IlpoueHatr moBpejeHUX Ha paay KpPeTao ce O
3,21% y A3 Combop no 84,62% y /I3 AmatuH.

Hajsehu mnpomenar ycmemHux KapAUOMyJIMOHAIHMX peaHumandja (58,9%) kao u camocTanHO
penieHux cirydajeBa Ha Tepeny (83,1%) Oenexu ce y ciry:kOu XuTHe MeauiuHcke momohu /I3 Amatus.

[Ipoceuna nyxuHa OOTHUYKOT Jieduerwa y onmrtoj 6oaHunu ComOop n3HocH 8,53 naHa a mocMarpaHo
mo onebemuMa kpehe ce ox 5,19 (memmjarpuja) mo 11,15 (uHTEepHA MemuiuHa). Y CIIEIH]aJTHO]
OonHMIM 3a pexaOwiuTanujy AmNaTHH, MpoceyHa AyXKWHa OonHuYkor sedewma y 2010 roaunum
m3Hocuia je 10,91 nana.

[Iponenar nmanujenata ynyhenux y npyre ycranose kpehe ce ox 0,30% na xupypruju mo 3,12% Ha
0JIeJbCHY MHTEPHE MEUITMHE. 32 YCTAaHOBY Y IIEJIMHHU OBaj TTOKa3aTesb u3HoCcH 1,68%.

Cromna neranureTa 3a OOJHUILY Y LIEIMHU U3HOCHU 5,22 a HajBeha je Ha oJlesbelby MHTEPHE MEIHUIIUHE -
9,68.

[Iponenat ympnux y npsux 48 catu ox npujema y 6onuuny - 31,72%



CTOITIA JIETAJINMTETA U ITPOUEHAT YMPJINX V ITPBUX 48x Ol UTHOAPKTA MUOKAPIA

Croma neranuTera 3a HH(GAapKT MuoKapaa — 10,14
% ympaux ol MH(apKTa MUOKap/a y npBux 48x ox npujema y 0oaHHIly — 6,99

CTOITIA JIETAJINTETA U ITPOUEHAT YMPJIMX V ITPBUX 48x O/] LIBU

Cromna neranuteta 3a LIBU — 28,06
% ympnux on LIBU y npBux 48x ox npujema y 6omHuiy - 9,17

IMPOLEHAT OB/IYKOBAHUX VY OIILLITOJ BOJIHWULIUA — 4,0

IMPOLUEHAT ITOAYAAPHOCTHU KIIMHUYKUX U OBAYKIIMOHUX TUJATHO3A — 57,89
CTOITIA JIETAJINTETA HEOIIEPUCAHUX TTALIMJEHATA - 3,98

CTOITA JIETAJINTETA OIIEPUCAHUX ITALTUJEHATA - 1,46

ITOKA3ATEJbU KBAJIMTETA PAJJA HA THUHEKOJIOTMIU U AKYIIEPCTBY
bpoj mopomjaja - 898

Bpoj nopopjaja o6aBsbeHNX HapckuM pezoM - 282 (31,4%)

bpoj moBpena nmopoausba HacTaIuX Mpu nopoxjajy - 114

Bpoj moBpena HOBOpoOAjeHYa 1M HACTATUX MIPU OPOjajy - 35

bpoj TpyaHuIa u nopoansba yMpIUX TOKOM XocnuTtanuzainuje - 0

Bpoj xxuBopomjeHe nere ympiie A0 oTiycta u3 0omHure - 1

[Ipoceuan Opoj naBama kpeu /1K no nexapy — 1278,72
[Ipoceuan 6poj npernen. AJIK mo nexapy — 1490,43
Bpoj naboparopujckux aHanuza no jekapy — 18430,21
KonTpona kBanurera KoMIoHeHaTa KpBU

OPI'AHM30BAHE EAYKAIIMJE YV 3ABO/1Y

VYkynan Opoj enykanuja y yctaHoBu — 120

Bpoj enykamuja o nenrpy — 20

bpoj oapxanux ckymnosa u forh]aja y JOKagHOj 3ajeIHUIU 0 KaJeHaapy 3apaBiba — 212

bpoj pa3zBujenux u axxypupanux 6asza nogaraka— 31

» [TocToju axxypupaHa HHTEPHET MPE3CHTAIMja YCTAaHOBE

» JlocTynHa aHaM3a 3[[paBCTBEHOT CTambha CTAHOBHUINTBA HA MHTEPHET MPE3CHTAIM]H YCTAaHOBE
» JlocTynHa aHanu3a mokasaresba KBAJIUTETA pajia Ha MHTEPHET NMPE3eHTAIN]H YCTAaHOBE

»b5POJ MECELIM CIIPOBOAJEBA EIMAEMUOJIOIIKOIT HAJI3OPA HAI BOJIHUYKNUM
NH®O®EKIIUIJAMA ITIYTEM MHIIUJEHIIMJE - 38

» [IPOHEHAT BAKIIMHAJIHUX ITYHKTOBA HA KOJUMA JE CITPOBEJJEHA PEBU3UJA - 100

»5POJ AHAJIM3UPAHUX VY30OPAKA IIPUMAPHO CTEPWJIHMUX TEYHOCTHU W PEIMIJA 11O
CIIELHUJAJIMCTHU MUKPOBHMOJIOI'MIE - 10278

»5POJ CEPOJIOIIKNX HAJIA3A 110 CITEHUJAJIMCTU MUKPOBUOJIOI'NIJE - 13488

»5POJ AHAJIM3NPAHUX Y3POKA OCTAJIMX BOJIECHUYKUX TEYHOCTHU IIO CIIEHUJAJIMCTU
MUKPOBUOJIOT'NIJE - 21840

[TPARELE TAPAMETAPA AEPO3AT'A/IJEIbA YPEAHE CPEJIMHE
» bpoj MepHHX MecTa Ha KOojuMa ce Ipare napamerpi - 1
» [IporieHaT MepHUX MecTa Ha KojuMa ce npate napameTpu - 100

AHAJIN3A Y30PAKA BOJIE 3A IIMRE CA IIPUMEHOM MHTEPHE KOHTPOJIE KBAJIMTETA



» [Iponienar nuTepHUX KOHTpoJa (PU3nUKOXeMHjcKa aHau3a) - 10
» [IponieHaT HHTEpHUX KOHTpoJa (MUKpoOHoomika aHanuza) - 100
» YKynHo - 44

bPOJ CTPYUHUX MUIIBElbA HA AHAJIM3MPAHE VY3OPKE 3A XUTNJEHY U XYMAHY
EKOJIOT'NJY
» bpoj cTpyunux mMunubema o nexapy — 1077,5

oYVKVIIAH BbPOJ IMAPAMETAPA AHAJIM3UPAHUX V OHIEJBEBY 3A TOKCHUKOJIOTUIY U
CAHUTAPHY MUKPOBUOJIOTUTY
» bpoj ananmm3upanux nmapamerapa mo y3opky — 13,03



